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OGGETTO: noleggio senza conducente di auto di cortesia. Informativa. 

 
Lo Sportello Unico degli Enti Locali (SUEL), al fine di far fronte ad alcune richieste presentate dagli 

imprenditori circa l’utilizzo delle “auto di cortesia”, ha condotto alcuni approfondimenti in relazione alla 
normativa regolante la materia. 

A conclusione dell’analisi si ritiene opportuno fornire alle SS.VV. alcune informazioni, con preghiera di darne 
diffusione ai propri associati o iscritti. 

Con il termine di “auto di cortesia”, si individuano: 

• l'auto, intesa come veicolo immatricolato ad uso proprio ed intestato ad un’impresa di 
autoriparazione, fornito in comodato d’uso (disciplinato dall’art. 1803 del c.c.), al cliente che se ne 
serve, gratuitamente, per un tempo e un uso determinato. Si tratta, quindi, in questo caso di servizio 
accessorio rispetto alle prestazioni contrattuali principali, connesse all’opera di riparazione e 
manutenzione del veicolo oggetto di intervento, connesse all’opera di riparazione e manutenzione 
del veicolo oggetto di intervento; 

• l’auto, intesa come veicolo immatricolato ad uso di terzi, che un’impresa, indipendentemente 
dall’attività principale esercitata, noleggia al cliente che se ne serve, a pagamento, previa 
presentazione di SCIA di noleggio senza conducente. Si tratta quindi di un contratto di locazione di 
bene mobile verso un determinato corrispettivo. 

Questa interpretazione risulta coerente con il riscontro fornito dal Ministero dell’Interno con nota del 7 
febbraio 2023, prot. n. 1952 (allegata alla presente), a seguito di richiesta da parte della Confartigianato 
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imprese, circa l’applicabilità del decreto del Ministero dell’Interno del 29 ottobre 2021, per cui le imprese di 
autoriparazione che forniscono ai clienti il servizio di auto di cortesia in comodato d'uso gratuito non sono 
soggette agli obblighi di iscrizione alla piattaforma “Cargos”. 

Al contempo, è evidente che le imprese, indipendentemente se di autoriparazione o esercenti di altra attività 
che forniscono alla clientela, veicoli ad uso di terzi ai sensi del Codice della Strada e locate a fronte di regolare 
SCIA sono pienamente coinvolte nella registrazione d'utilizzo della succitata piattaforma. 

In sintesi dunque: 

• se l’auto di cortesia è offerta gratuitamente non è necessario presentare al SUEL alcuna pratica, in 
quanto trattasi di attività accessoria rispetto alle prestazioni contrattuali principali; 

• se l’auto di cortesia è noleggiata, dietro corrispettivo, è necessaria invece presentare al SUEL 
specifica SCIA per “Avvio di noleggio senza conducente”. 

Ringraziando anticipatamente per la cortese disponibilità accordata e restando a disposizione per ogni 
chiarimento in merito, si porgono i più cordiali saluti. 

 

Il coordinatore 
Dario Gianotti 
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Allegati: 

1. nota del 7 febbraio 2023, prot. n. 1952, del Ministero dell’Interno. 


